
OBRAZAC ZA REKLAMACIJU
[bookmark: _GoBack]U skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača ("Sl. glasnik RS", br. 88/2021) ovom dostavljam reklamciju kako sledi.

PODACI O PRODAVCU
 (
E-mail:
 
shop@dogmabrewery.com
NAZIV:
 
DOGMA BREWEY DOO
ADRESA:
 
RADNIČKA BR.3, Beograd
)

PODACI O KUPCU

	Ime i prezime:

	Adresa:

	Telefon:
	E-mail:



PODACI O ROBI

	Broj narudžbenice:

	Datum zaključenja ugovora/narudžbenice:
	Datum prijema robe:


 (
OTKLANJANJE NEDOSTATKA                          ZAMENA PROIZVODA                   POVRAT NOVCA
NAZIV PROIZVODA: 
OPIS REKLAMACIJE: 
)

· Označiti opciju za koju se je kupac najviše zainteresovan.
· Dostaviti fotografije oštećenog proizvoda

Izjava o privatnosti podataka: Podaci koje kupac dostavi trgovcu u ovom obrascu su u svrhu  postupanja po reklamaciji  i za evidentiranje izmena u prometu robe i prodavac ih neće skladištiti i upotrebljavati u druge svrhe.

DATUM 	POTPIS KUPCA









